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In der vorliegenden Bedienungsanleitung finden Sie Erlduterungen zum Gebrauch
Ihres Eco-Counters. Bewahren Sie sie sorgfaltig auf, um im Bedarfsfall spater darin
nachlesen zu kénnen. :

WARNHINWEISE

Warnhinweis: Brand-, <25m=:==mm- und
Explosionsgefahr!

Kurzschliisse vermeiden, Bauteile weder quetschen
noch zerlegen, den Zihler vor Temperaturen von iiber
100 °C schiitzen und nicht durch Verbrennen entsorgen.

BIEM Eco Counter-Gerdte haben sich (ber die Jahre als
widerstandsfahige Losungen fir nattrliche Umgebungen mit
oftmals extremen Bedingungen - Unwetter, hohe Luftfeuchte,
salzhaltige Luft, Staub, Temperaturschwankungen usw. -
bewahrt. :

Bitte beachten Sie, dass Eco Counter-Systeme
Messgerite sind und bei der Installation wie im Einsatz
vorsichtig zu handhaben sind.

FUNKTIONSWEISE DES ECO-COMBO®-SYSTEMS

ZAHLSYSTEM

1. Zahlen 2. Sammein 3. Analvsieren
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Gleich, ob Sie sich fur ein System mit ZELT-, TUBES- oder PYRO-Sensor entschieden haben:
Alle unsere Zahlgerite funktionieren nach dem gleichen Prinzip:

<>
1\ Der Sensor erfasst einen Durchgang und sendet ein Signal an die Eco-Combo® 6_
die daraufhin eine Z&ahlung registriert.

2\  Entweder fragen Sie Ihre Zahidaten vor Ort mit Hilfe der Eco-Link Software ab, oder
diese werden taglich automatisch an die Online-Plattform Eco-Visio weitergeleitet, falls
Sie die Option automatischen Dateniibertagung bei Ihrem Zahler gewahit haben

Ob die Option automatischen Dateniibertagung bei Ihrem Z&hlgerét aktiviert ist, erfahren
Sie im folgendem Abschnitt.

w/ Sie loggen sich auf der Online-Plattform Eco-Visio ein, um Analysen durchzufihren oder
automatisch Berichte zu erstellen.

AUTOMATISCHE DATENUBERTAGUNG IHRER DATEN

Samtliche Eco-Combo®-Zihigerate sind mit der automatischen Dateniibertragungsfunktion
ausgestattet und in der Lage, Daten per 3G-Mobilfunk automatisch an die Online-Plattform Eco-
Visio zu senden.

Je nach Angabe bei der Bestellung wird die mamv_‘mo:mzam Option aktiviert oder deaktiviert.

Ob die Option aktiviert ist, erkennen Sie am dritten Buchstaben der Seriennummer lhres Eco-
Combo-Zahlgerits.

Buchstabe = I: Zahler mit manueller Datenabfrage

Buchstabe = H: Zahler mit automatischer
Datenferniibertragung

Um die Ouzo..._ zu m.aimi: kontaktieren Sie lhren Eco-Counter Kontakt.




DATENABFRAGE VON IHREM ZAHLER

Von Hand:

- Sie haben ein Zdhlsystem, welches nicht die automatische Dateniibertragungsoption
aktiviert hat.

- Sie haben ein Zzhlsystem mit automatischer Dateniibertragungsoption und die Ubertragung
ist unterbrochen.

Ob die Option automatischen Datenferniibertagung bei lhrem Zahigerét aktiviert ist, erfahren Sie
im Abschnitt Automatische Dateniibertagung, Seite 5. ]

ABFRAGE HAUFIGKEIT

Warten Sie nicht, bis Sie die maximale Zeit zwischen zwei Messungen erreicht haben. Holen Sie
die Daten jeden Monat einmal ab, damit die Zahleruhrzeit regelmaiig korrigiert wird.

Durch das regelméaBige Korrigieren des Zahlers wird eine maogliche Taktverschiebung und damit
eine magliche Datenverschiebung vermieden.

g-;v;- n:io:.o:... e
Zeltabstand Zeitabstand
Bauart der Eco-Combo Speicherkapazitiit swischen 3  ihen 2
Abfragen Abfragen®
Zahlgerite mit
Datenspeicherung im 15-
Min-Takt (Seriennummern, 10 Monate 1 Monat 10 Monate
die mit Y anfangen)
Zahlgeréate mit
Datenspeicherung im
Stundentakt 21 Monate 1 Monat 21 Monate
(Seriennummern, die mit X
anfangen)

VORGEHENSWEISE
ERFORDERLICHES MATERIAL

£

Magnetschliissel Eco-Link-Software und dazugehériges

Handbuch
Liste der Geréte, die mit Eco-Link kompatibel sind:

- Notebook: muss eine Bluetooth-Schnittstelle haben.

Laden Sie die Applikation fiir den Bluetooth-Kompatibilitatstest herunter und fiihren sie auf
dem Computer aus: /iips./ .eco-visio. net/Download/bluetooth-test-en.exe

_\_\m::.%\ Test erfolgreich ist, laden Sie Eco-Link herunter:

hitps/fwww.eco-visio.net/Download/ecolink.zip

- Tablet oder Smartphone: nur mit Android-Benutzeroberfléche.
Laden Sie Eco-Link aus dem Google Play Store herunter.

_ Easy ZELT: Schlussel zum Offnen
| desStahigeh&uses.

ZELT mit Rainbird-Einbauschacht fiir mehr
als fiinf Schleifen: Schraubendreher zum i
Offnen des Schachts. |

!
H
1

. TUBES: Zahlenkombination zum Offnen des
.M Vorhéngeschlosses am Stahlgehause.




VORGEHENSWEISE

,= Starten Sie das Eco-Link-Programm.

2\ Activieren Sie Ihr Eco-Combo® -Zahigerat, indem Sie den Magnetschlissel am
Aktivierungspunkt vorbeiziehen.

Der Aktivierungspunkt leuchtet dabei griin auf und danach in regelmaRigen Absténden blau.

Zugang zum Aktivierungspunkt:

TUBES ZELT, Eco-MULTI oder Plattensensor

ZELT mit Rainbird-Einbauschacht fiir
mebhr als fiinf Schleifen

ZELT mit Einbauschacht B125

3\ Gehen Sie wie im Abschnitt Datenabfrage von Ihrem Zahler, im Handbuch der Eco-Link-
Software erléutert vor.

Eco-Link kopiert die seit der letzten Abfrage oder seit der Initialisierung in der Eco-Combo®
gespeicherten Daten. ’

4\ Ubertragen Sie die Daten an die Eco-Visio Online-Software.

Gehen Sie wie im AbschnittUbertragen der Daten, im Handbuch der Eco-Link-Software
erlautert vor.
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FUNKTIONSTEST IHRES ZAHLGERATS

ZAHLUNGEN

MATERIALBEDARF

Siehe die Werkzeug-/Materialbedarf auf Seite 7.
Hinweis: Sie kénnen den Funktionstest auch ohne die Software Eco-Link durchfithren. Stellen Sie
in diesem Fall sicher, dass Sie zu zweit sind.

VORGEHENSWEISE OHNE ECO-LINK

A/ Aktivieren Sie Ihre Eco-Combo®, wie in Schritt 2 auf Seite 8 beschrieben.

N/m.ac_wmazmmm Ucarmuzom\ccqo:a:am:mBmo:moq:-_nxo::o_:oB:ma_ouamq
Aktivierungspunkt amEco-Combo® jedes Mal griin blinkt.

MIT ECO-LINK
‘: Aktivieren Sie lhre Eco-Combo®, wie in Schritt 2 auf Seite 8 uamoz,zmcm:.

2\ Offnen Sie Eco-Link.

3\ Ssimulieren Sie Durchgénge am PYRO-Sensor und iberprifen Sie auf Eco-Link, ob die
Durchgénge erkannt werden.
Gehen Sie wie im Abschnitt Kontrolizéhlung durchfihren der Eco-Link-
Bedienungsanleitung beschrieben vor.

4\ Lsschen Sie die Testdurchldufe, wenn gewinscht. Gehen Sie wie im Abschnitt
Testdurchldufe I6schen vor, auf Seite 25.
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AUTOMATISCHE DATENUBERTAGUNG IHRER DATEN

Oc die Option automatischen D&mimimum;m@::n bei Ihrem Z&hlgerét aktiviert ist, erfahren Sie
im Abschnitt Automatische Datenibertagung, Seite 5.

MATERIALBEDARF

Siehe die Werkzeug-/Materialbedarf auf Seite 7.
Hinweis: Sie kdnnen den Funktionstest auch ohne die Software Eco-Link durchfiihren.

VORGEHENSWEISE OHNE ECO-LINK

‘= Aktivieren Sie Ihre Eco-Combo®, wie in Schritt 2 auf Seite 8 beschrieben.

N/ Ziehen Sie den Magnetschlilssel sechs Mal am Aktivierungspunkt vorbei.
Der Aktivierungspunkt muss bei jedem Mal griin aufleuchten.

9,

Nach dem sechsten Mal springt der Aktivierungspunkt auf blau um. Umw Modem ist jetzt fiir

zwdlf Minuten eingeschaltet. Wenn der Test stérungsfrei verlduft, erhalten Sie folgende
Leuchtsignale:

- Die Verbindung zwischen Modem und .
Mobilfunknetz wird aufgebaut.
i 4 DMSIINGARUDKE Cic, 2 ' Das Modem ist mit dem Mobilfunknetz

1. Aktivierungspunkt blau, 3
Unterbrechungen

Unterbrechungen varbunden.
3. Qx?,m_.::omv::ﬁ blau, 1 . o _u mm _sonm_s _mm ‘_.s_anqerZMq E.‘ .
nterbrechung | Mobilfunk-Dateien verbunden.

4. Aktivierungspunkt ununterbrochen  Die Mobilfunk-Datei wird an den dafur
_blau.. _ bestimmten Server ubertragen.

VORGEHENSWEISE MIT ECO-LINK

17\ Folgen Sie den Schritten 1 und 2 des Abschnitts Vorgehensweise mit Eco-Link auf Seite
10.

N/ Gehen Sie wie im Abschnitt Modem testen im Handbuch der Eco-Link-Software vor.

11




TESTEN SIE DIE QUALITAT DER NETZABDECKUNG

Der folgende Abschnitt betrifft ausschlieBlich Systeme mit der Option automatische
Dateniibertagung.

Durch die Uberprifung der Netzabdeckungsrate am Z&hlerstandort lasst sich herausfinden, ob
lhre Daten tatséchlich jeden Tag an die Online-Plattform Eco-Visio ubertragen werden konnen.

MATERIALBEDARF

Magnetschlissel Mobiltelefon oder Tablet mit Internetzugang

VORGEHENSWEISE

17\ Folgen Sie den Schritten 1 und 2 des Abschnitts Vorgehensweise ohne Eco-Link auf
Seite 11.

2\  Sobald der Aktivierungspunkt

2UL.CO

xo.&:&a-:o: blau leuchtet, dffnen Sie die Webseite:

web

w/ Geben Sie die Seriennummer lhres Eco-Combo-Zahlgeréts ein.

Die Seriennummer des Zahigeréts beginnt mit X oder Y und steht auf der Eco-Combo und
auf der mitgelieferten Identifikationskarte.

Testez votre systéme

U15G 1091358 Etat

12

4\ Kiicken Sie auf Status.

Testez votre systéme
U15G1091368

=

Auf der Webseite sehen Sie jetzt folgende Angaben:

Datum und Uhrzeit der letzten
Datenibertragung des Zahlers. Stimmen die
Angaben mit dem Zeitpunkt Uberein, als Sie
den Magnetschiissel sechs Mal am Eco-
Combo-Z&higeréat vorbeigezogen haben?

Dateniibertragungsqualitat.

Résultat : v:J!._.wmﬁ, 4:&5._&
Derni lya7mndés p” Afﬁ&.
(13 février 2015 17:04) .f
Opérateur : F SFR M
i
Wenn Datum und Uhrzeit auf einen fritheren 1

Zeitpunkt hinweisen, gehen Sie wie folgt vor:

- Wenn der Zeiger auf Rot steht, ist die
Netzabdeckung zu schwach um die
Daten zu (ibertragen.

* Halten Sie den Magnetschliissel so
lange an den Aktivierungspunkt des Eco-
Combo-Z&hlgeréts, bis dieser erlischt.

- Wenn der Zeiger auf Orange steht, ist
die Netzabdeckung schwach. Es ist
moglich, dass der Zahler nicht jeden
Tag Daten sendet.

* Fihren Sie den gesamten Vorgang
erneut durch.
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WARTUNG DES ECO-COUNTER ZAHLGERATS

ALLGEMEINE HINWEISE

Uberpriifen Sie den Zustand Ihres Eco-Counters regelm&Rig durch:

= eine einfache Sichtpriifung von auen.
= Eine Uberprifung der Zahlungen (siehe Abschnitt Funktionstest Ihres Zéhigerdts >
Zzhlungen, Seite 10).

Hinweis ! Falls die automatische Dateniibertragung auf Ihrem Eco-Counter aktiviert ist, aktivieren -

Sie auf der Online-Plattform Eco-Visio lhre Mobilfunk-Alarme. Sie werden per E-Mail
benachrichtigt, wenn keine Zahlung, ungewdhnlich hohe Zahlung usw. registriert werden.

BATTERIEN |
BATTERIEWECHSEL UND BESTELLNUMMERN

INTERNE BATTERIE DER ECO-COMBO

Die Eco-Combo® hat zur Stromversorgung eine eingebaute
Lithium-Batterie mit einer Lebensdauer von zehn Jahren.

Der Batteriewechsel wird alle zehn Jahre werkseitig durchgefiihrt.
Die Eco-Combo® wird dazu an die Firma Eco-Counter
zuriickgeschickt.

ZELT

110 4 150cm 110 @ 150cm
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Der ZELT-Sensor und das Modem werden iiber ein externes Batteriepaket (auf der Abbildung
oben rot eingerahmt) mit Strom versorgt.

Wenn |hr Zahigerit mit der Option einer automatischen Dateniibertragung ausgestattet ist,
versorgt die Batterie auch das Modem.

In der folgenden Ubersicht finden Sie Bestelinummern und Lebensdauer der Batteriepakete:

 Anzahlderzu
System . bestellenden Lebensdauer Bestellnummer
| : Batteriepakete _
m | 1-2Schleifen 2
1-4 : _ Jahre 901 “
Ohvia | Schieffen | 3-4 Schleifen 1 Jahr ”
Dateniibertragung | A | _,
Mehr als 4 w 1 Jahr 902
Schieifen ”
| 1-2Schleffen 2 - w
1-4 t Jahre 898 m
Ohne Schieifen 3-4 Schieifen 1 Jahr .
Dateniibertragung | m M
Mehr als 4 w 1 Jahr 899
Schieifen ,.
PLATTENSENSOR

SYSTEME MIT AUTOMATISCHER DATENUBERTRAGUNG

Die Eco-Combo ist mit einer Batterie wie dem in der Abbildung oben eingerahmten verbunden.

15




Die Batterie versorgt den Plattensensor und das Modem.

- Lebensdauer 2 Jahre
- Bestellnummer: 898

SYSTEME MIT MANUELLER DATENABFRAGE

An die Eco-Combo® ist ein Blindstecker (auf der Abbildung oben rot eingerahmt) angeschlossen.
Diese Systeme haben kein externes Batteriepaket. Der Sensor wird iiber die interne Batterie der
Eco-Combo® versorgt, die eine Lebensdauer von zehn Jahren hat.

TUBES

SYSTEME MIT AUTOMATISCHER DATENUBERTRAGUNG

Die Eco-Combo ist mit einer Batterie wie dem in der Abbildung oben eingerahmten verbunden.
Die Batterie versorgt das Modem.

- Lebensdauer: 2 Jahre
- Bestellnummer: 1289

16

SYSTEME MIT MANUELLER DATENABFRAGE

An die Eco-Combo® ist ein Blindstecker (auf der Abbildung oben rot eingerahmt) angeschlossen.
Diese Systeme haben kein externes Batteriepaket. Der Sensor wird (iber die interne Batterie der
Eco-Combo® versorgt, die eine Lebensdauer von zehn Jahren hat.

PYRO

SYSTEME MIT AUTOMATISCHER DATENUBERTRAGUNG

Die Eco-Combo ist mit einer Batterie wie dem in der Abbildung oben eingerahmten verbunden.
Die Batterie versorgt den PYRO Sensor und das Modem.

- Lebensdauer: 2 Jahre
- Bestellnummer: 898

17




SYSTEME MIT MANUELLER DATENABFRAGE

An die Eco-Combo® ist ein Blindstecker (auf der Abbildung oben rot eingerahmt) angeschiossen.
Diese Systeme haben kein externes Batteriepaket. Der Sensor wird (iber die interne Batterie der
Eco-Combo® versorgt, die eine Lebensdauer von zehn Jahren hat.

MULTI (ZELT + .u.<.»0v

Die PYRO- und ZELT Sensoren sind mit einer Batterie wie dem in der Abbildung oben
eingerahmten verbunden.

In der folgenden Ubersicht finden Sie Bestellnummern und Lebensdauer der Batteriepakete:

18

{

. Anzahl der zu

; |
System bestellenden Lebensdauer Bestellnummer |
MR | Batteriepakete |
1-2 Schleifen 2 W
14 Jahre ,,
] 901 |
Schieifen 3 -4 Schleifen 1 M
Ohne vl x1 Jahr o
Dateniibertragung
Mehr als 4 1 Jahr 902
Schieifen !
x1 L |
1 - 2 Schleifen 2 |
1-4 Jahre |
. ) 898 |
Schieifen X1 3 -4 Schleifen 1 !
Ohne Jahr -
Dateniibertragung
i Mehr als 4 1 Jahr 899
I Schleifen
L x1
19




AUSTAUSCH DER BATTERIE

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Batterie auszutauschen:

1\
2\

3\
4\

5\

6\

Ilhres Zihlgeréts, Seite 10 beschrieben.

Ziehen Sie den Stecker der abgelaufenen Batterie.

Schreiben Sie das Datum des nachsten Batteriewechsels mit einem Textmarker auf die
neue Batterie. Im Abschnitt Batteriewechsel und Bestellnummern, auf Seite 14 finden
Sie Angaben zur Lebensdauer des Batteriepakets.

SchlieRen Sie das neue Batteriepaket an.

Wenn die Eco-Combo® ausgeschaltet ist, aktivieren Sie sie mit dem Magnetschliissel.
@)

Halten Sie den Magnetschliissel sechs Sekunden lang an den Aktivierungspunkt, bis dieser
in schneller Abfolge griin blinkt.

Fuhren Sie anschlieBend eine Funktionspriifung durch wie im Abschnitt Funktionstest

)

Tragen Sie das Austauschdatum in die Ladeanzeige der Batterie
Plattform Eco-Visio ein.
Sie kénnen Sie den Ladezustand bei jedem Login auf Eco-Visio priifen.

, auf der Online-

20

STORUNGSBEHEBUNG

MEIN ECO-COUNTER ZAHLT NICHT

Falls Sie die Funktionspriifung wie im Abschnitt Funktionstest lhres Zdhlgerits > Z&hlungen
(Seite 10), beschrieben durchgefithrt und dabei festgestellt haben, dass Ihr Eco-Counter keine
Durchgénge/Durchfahrten registriert, gehen Sie folgendermalien vor:

1. Uberpriifen Sie, ob die Sensorbatterie rechtzeitig ausgewechselt wurde. Sehen Sie
Abschnitt Batterien, Seite 14.

2. Uberpriifen Sie den Zustand der einzelnen Systemkomponenten.

3. Stopseln Sie die einzelnen Systemkomponenten aus und wieder ein.

4. Aktivieren Sie die Eco-Combo® indem Sie den Magnetschlussel sechs Mal kurz und

anschlieRend sechs Sekunden lang ununterbrochen an den Aktivierungspunkt halten, bis
dieser in schneller Abfolge griin blinkt.

5. Werden danach immer noch keine Durchgange/Durchfahrten erfasst, fragen Sie die
Zahldaten lhres Eco-Counters ab und initialisieren Sie ihn mit Eco-Link.
Achtung! Bei einer Initialisierung werden samtliche in der Eco-Combo® gespeicherten Daten
geldscht! Deshalb soliten Sie vorher unbedingt eine Datenabfrage durchfiihren.

6. Wenn der Eco-Counter auch nach dem Reset keine Durchgéange/Durchfahrten aufzeichnet
oder Sie keine Eco-Link-Software haben, kontaktieren Sie unseren Kundenservice.

MEIN ECO-COUNTER SENDET KEINE DATEN MEHR

Wenn lhr Eco-Counter mit aktivieter Dateniibertragung mehrere Tage keine Daten mehr Uibertragt,
gehen Sie wie folgt vor:

- Uberpriifen Sie, ob die exteme Batterie nicht 4lter als zwei Jahre ist.

- Uberprifen Sie, ob externe Batterie nach wie vor an die Eco-Combo®angeschlossen ist.

- Ziehen Sie den Steckverbinder der externen Batterie, reinigen Sie die Kontakte mit einem
Tuch und schlieBen Sie die Batterie wieder an.

- Uberpriifen Sie, wo sich die Mobilfunkantenne befindet: unter dem Deckel des
Einbauschachts oder oben am Pfosten?

- Uberpriifen Sie, ob die Mobilfunkibertragung durch externe Gegenstinde behindert wird
(dicke Schicht Erde auf dem Schachtdeckel o. &.).

- Uberprifen Sie die Funktionsfahigkeit des Modems wie im Abschnitt Funktionstest Ihres
Zéhigeréats > Automatische Dateniibertragung (Seite 11) beschrieben.

- Ubertragt der Eco-Counter danach immer noch keine Daten, kontaktieren Sie unseren
Kundenservice.

21




MEINE ECO-COMBO® BLINKT ROT

Wenn Ihr Eco-Counter alle vier Sekunden zweimal hintereinander rot blinkt, wird einer der
Sensoren nicht erkannt.

- Ziehen Sie die Stecker der Sensoren.

- Reinigen Sie die Steckverbinder mit einem weichen Tuch.

- SchlieRen Sie die Sensoren wieder an.

- Aktivieren Sie lhre Eco-Combo®, wie in Schritt 2 auf Seite 8 beschrieben.

- Halten Sie den Magnetschliissel sechs Sekunden lang ununterbrochen an den
Aktivierungspunkt, bis dieser in schneller Abfolge griin blinkt.

- Blinkt Ihr Eco-Counter danach immer noch alle vier Sekunden zweimal hintereinander rot,
fragen Sie seine Zahldaten ab und initialisieren Sie ihn mit Eco-Link.
Achtung! Bei einer Initialisierung werden samtliche in der Eco-Combo® gespeicherten Daten
geldscht! Fragen Sie die Zahidaten vor der Initialisierung ab.

- Wenn der Eco-Counter auch nach dem Reset keine Durchgange/Durchfahrten aufzeichnet
oder Sie keine Eco-Link-Software haben, kontaktieren Sie unseren Kundenservice.

DER AKTIVIERUNGSPUNKT MEINER ECO-COMBO® LEUCHTET KONTINUIERLICH
BLAU

Nach Durchfiihrung des Modemiests (sieche Abschnitt Funktionstest lhres Zihlgerdts >
Automatische Dateniibertragung, Seite 11), kann der Aktivierungspunkt ununterbrochen blau
leuchten.

Falls der Aktivierungspunkt nach dem Modemtest mehr als 15 Minuten lang ununterbrochen blau
leuchtet, gehen Sie wie folgt vor:

1. Halten Sie den Magnetschliissel so lange an den Aktivierungspunkt, bis dieser erlischt.

)

2. Halten Sie den Magnetschliissel an den Aktivierungspunkt, um den Zahler einzuschalten.
~

PR

Dabei leuchtet der Aktivierungspunkt einmal griin auf und blinkt anschlieBend in regelmaRiger
Abfolge blau. Die Eco-Combo® befindet sich jetzt nicht mehr im Modemtest-Modus.

22

HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

WIE AKTIVIERE ICH MEINEN ECO-COUNTER

lhr Eco-Counter hat keinen ON/OFF-Schalter: Er ist aktiv, sobald Sie die erforderlichen
Anschliisse durchgefithrt haben. ‘

Wenn Sie sich vergewissern machten, ob Ihr Eco-Counter tatsachlich aktiv ist, gehen Sie wie im
Abschnitt Funktionstest Ihres Zihigeréts > Zihlungen (Seite 10), beschrieben vor.

WIE SCHALTE ICH MEINEN ECO-COUNTER AUS

Ihr Eco-Counter hat keinen ON/OFF-Schalter: Sie kénnen ihn nicht ausschalten.

Die Eco-Combo® wird stets mit minimalem Energieverbrauch betrieben: Sie wird nur am Ende
jedes Zeitfensters automatisch aktiviert, um die Sensorauslésungen abzufragen und den
ermittelten Wert in seinen Speicher aufzunehmen. Die Eco-Combo® kehrt wenige Minuten spater
automatisch in den Energiesparmodus zuriick.

Halten Sie den Magnetschliissel einmal kurz an den Aktivierungspunkt der Eco-Combo®, um den
Energiesparmodus zu beenden und die Tétigkeit Gber Lichtsignale am Aktivierungspunkt
anzuzeigen. :

Aktivierung der Eco-Combo®:

Energiesparmodus beenden und Téatigkeiten (ber
Lichtsignale am Aktivierungspunkt anzeigen

S

Die Eco-Combo® kehrt wenige Minuten spater automatisch in den Energiesparmodus zuriick.

WIE TAUSCHE ICH EINEN SENSOR AUS?

Gehen Sie folgt vor, um einen Sensor auszutauschen:

1. Offnen Sie die wasserdichte Raygel-Muffe an den angeschlossenen Steckern.

23




Losen Sie die Steckverbindung des Sensors.

Reinigen Sie den Steckverbinder mit einem Tuch, falls er Raygel-Spuren aufweist.
. SchlieRen Sie den neuen Sensor an.

. Aktivieren Sie lhre Eco-Combo®, wie in Schritt 2 auf Seite 8 beschrieben.

. Halten Sie den Magnetschlissel sechs Sekunden lang ununterbrochen an den
Aktivierungspunkt, bis dieser in schneller Abfolge griin blinkt.

/' 6 Sekunden

7. Wenn Sie einen Funktionstest durchfiihren méchten, gehen Sie wie im Abschnitt
Funktionstest lhres Zihlgerits > Zdhlungen, Seite 10 beschrieben vor.

Achtung! Wenn sei einen Sensor an den Kundenservice zuriicksenden miissen,
schiitzen Sie die Steckverbindung dem mitgelieferten Schutzstopfen.

UmschlieRen Sie den Steckverbinder erneut mit der wasserdichten Raygel-Muffe. Dies
schiitzt den Stecker vor Feuchtigkeit.
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WIE LOSCHE ICH TESTDURCHLAUFE?

Das Léschen von Testdurchlaufen ist maglich, wenn das aktuelle Zeitfenster nicht vorbei ist:

Seriennummern, die mit X beginnen: Das System zeichnet alle 60 Minuten Daten auf. Wenn
Sie die Testldufe zwischen 15 Uhr und 16 Uhr durchgefithrt haben, kénnen Sie diese
Passagen nur vor 16 Uhr Iéschen. Nach 16 Uhr werden die Testdurchlaufe im Zahlerspeicher
abgelegt.

Seriennummenm, die mit Y beginnen: Das System zeichnet alle 15 Minuten Daten auf. Wenn
Sie die Testldufe zwischen 15 Uhr und 15:15 Uhr durchgefuhrt haben, kénnen Sie diese
Passagen nur vor 15:15 Uhr léschen. Nach 15:15 Uhr werden die Testdurchlaufe im
Zéhlerspeicher abgelegt.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Testdurchlaufe zu léschen:

1.

Wenn die Eco-Combo®ausgeschaltet ist, aktivieren Sie sie mit dem Schritt 2 auf Seite 8.

2. Halten Sie den Magnetschliissel sechs Mal kurz am Aktivierungspunkt vorbei.

- 6 wm_E:nm:

Dieser Schritt erzeugt ein sehr schnelles griines Blinken des Aktivierungspunkts.

Er hat keinerlei Auswirkungen auf die im Speicher vorhandenen Daten. GelSscht werden
lediglich die Daten, die in der laufenden Stunde bzw. Viertelstunde erfasst wurden (je
nachdem, ob Ihre Eco-Combo® die Daten im Stunden- oder Viertelstundentakt speichert).

Beispiel: Wenn die Seriennummer lhrer Eco-Combo mit X anfangt, um 15:00 Uhr speichert die
Eco-Combo® die zwischen 14:00 und 15:00 Uhr erfassten Durchgénge/Durchfahrten. Wird um
14:25 Uhr ein Reset durchgefiihrt, dann speichert die Eco-Combo®nur die zwischen 14:25 und
15:00 Uhr erfassten Durchgange/Durchfahrten.

Reset
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WAS MUSS ICH TUN, UM EINE ECO-COMBO ZU TAUSCHEN

UM EINE ECO-COMBO ZURUCKZUSENDEN
- Wenn Sie den Rest des Systems bel der Rlicksendung des Eco-Combo vor Ort
lassen, schiitzen Sie alle getrennten Stecker vor Feuchtigkeit.

SchlieRen Sie dazu die Anschliisse mit den mitgelieferten Steckern und schiitzen Sie sie
dann in einer RayGel-Muffe.

- Wenn Sie einen Schacht haben:

Rainbird B125
1. Offnen Sie den Schacht mit dem 1. Offnen Sie den Schacht mit dem
Inbusschliissel. Inbusschliissel.

L L 2. Lésen Sie mithilfe eines
2. Losen Sie die Antenne vom Kreuzschlitzschraubendreher die
Metallhalterung der Antenne

Schachtdeckel.

3. Schrauben Sie die Eco-Combo mit
einem Kreuzschlitzschraubendreher ab.

Deckelinnenseite

3. Losen Sie die Antenne vom
Schachtdeckel.

4. Schrauben Sie die Eco-Combo mit
einem Kreuzschlitzschraubendreher
ab.
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INSTALLATION DER NEUEN ECO-COMBO

- Gehen Sie nach Erhalt der neuen Eco-Combo wie folgt vor:

3.

4.

5.

SchlieRen Sie die Sensoren an.

Platzieren Sie die Antenne oben am Pfosten oder auf der Innenseite des
Schachdeckels, um die automatische Datenubertragung zu optimieren.

Wenn Sie die Eco-Link-Software haben, initialisieren Sie das Z&hisystem.
Gehen Sie wie im Abschnitt Einen Eco-Counter initialisieren, im Handbuch der Eco-
Link-Software erlautert vor.

Folgen Sie den Anweisungen im Abschnitt Funktionstest Ihres Zéhlgeriits , Seite 10.
Andern Sie Seriennummern in der Onlinesoftware Eco-Visio am Tag der Installation
der neuen Eco-Combo.

Die Verbindung zwischen Eco-Visio und der Eco-Combo wird hergestellt, sobald Sie
diese Informationen aktualisieren.
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VORSTELLUNG DES ECO-COUNTERS

ALLGEMEINE HINWEISE

Die Eco-Combo®:’

o holt die Sensordaten vom Sensor
ab;

e speichert die Sensordaten;
e speist den Sensor mit Strom.

Modemantenne Sensorstecker

Verbinden Sie den Sensorstecker nicht mit einer anderen RJ45-Buchse als von einem
Eco-Counter.

Die Lebensdauer der Eco-Combo® Batterie voraussichtlich 10 Jahre. Sie wird stets mit
minimalem Energieverbrauch betrieben: Sie wird nur am Ende jedes Zeitfensters
automatisch aktiviert, um die Sensorauslésungen abzufragen und den ermittelten
Wert in seinen Speicher aufzunehmen.

Halten Sie den Magnetschliissel einmal kurz an den Aktivierungspunkt der Eco-
Combo®, um den Energiesparmodus zu beenden und die Tatigkeit Gber Lichtsignale
am Aktivierungspunkt anzuzeigen.

Eco-Combo® aktivieren:

- Energiesparmodus beenden und
Tatigkeiten ~ Gber  Lichtsignale am
Aktivierungspunkt anzeigen
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BEDEUTUNG DER LICHTSIGNALE

UBLICHE LICHTSIGNALE

Alle 3 Sekunden 1 x kurz

blau « = =« » = s a s 2 2 s s =

Die Eco-Combo? ist aktiviert.

Die Bluetooth-Verbindung zum Eco-Combo® ist
hergestellt. Dieses Lichtsignal erscheint, wenn Sie
sich mit Eco-Link in den Zahler einloggen.

Alle 3 Sekunden 2 x kurz

blau ss sz ss =s sz ss =8 88 = a=s

1 x kurz griin Ein Durchgang wurde erfasst.

Einer der Sensoren antwortet nicht. Siehe Abschnitt
Meine Eco-Combo®blinkt rot, Seite 22

Alle 4 Sekunden 2 x hintereinander kurz

ot == EES s L1 L (11 [ T L 1]

LICHTSIGNALE BE! EINER AUTOMATISCHER DATENUBERTRAGUNG

Ubliche Lichtsignale bei einer automatischer Datenibertragung Siehe Abschnitt Funktionstest
lhres Zdhlgerits > Automatische Dateniibertragung, Seite 11.

1. Aktivierungspunkt blau, 3

Modem und
Unterbrechungen °

Die Verbindung zwischen
Mobilfunknetz wird aufgebaut. .

2. Aktivierungspunkt blau, 2

Das Modem ist mit dem Mobilfunknetz
Unterbrechungen

" verbunden.

3. Aktivierungspunkt blau, 1

Das Modem ist mit dem Server fur Mobilfunk-
Unterbrechung

Dateien verbunden.

4. Aktivierungspunkt ununterbrochen Die Mobilfunk-Datei wird an den dafir
blau bestimmten Server tibertragen.

DATENABFRAGE
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ERSTE DATENABFRAGE

Wenn Sie zum ersten Mal die Daten Ihres Eco-Counters abfragen, kopiert das Gerét die seit der
Initialisierung der Eco-Combo® gespeicherten Daten.

Sobald die Abfrage beendet ist, missen m_m die _umnm: von Eco-Link an die Online-Plattform Eco-

Visio iibertagen.

UBLICHE DATENABFRAGEN

Wenn Sie die Daten des Eco-Counters mit der Eco-Link-Software abfragen, kopiert das Gerit die
seit der letzten Abfrage der Eco-Combo® gespeicherten Daten.

Sobald die Abfrage beendet ist, miissen Sie die Daten von Eco-Link an die Online-Plattform Eco-
Visio ibertagen.

AUTOMATISCHE DATENUBERTAGUNG IHRER DATEN

Falls bei lhrem Zahler die Option der automatischen Dateniibertagung m.a_s@: ist, sendet das
Modem die Zahldaten einmal taglich an q_m Online-Plattform Eco-Visio.

Um die Ubertragung der Daten an die Online-Software Eco-Visio zu initiieren, aktivieren Sie die
Zahistelle in der Online-Software Eco-Visio.

Sehen Sie im Dokument Eco-Visio: Quick Start O:Em. wie Sie die fehlenden Angaben tiber
lhren Zahler auf der Online-Plattform Eco-Visio eingeben.
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KUNDENSERVICE

Gerite
Wir geben auf unsere Gerite ab Rechnungsdatum bei Ricksendung ins Werk zwei Jahre
Garantie (Ersatzteile und Arbeitsaufwand).

Teile, die durch unsachgemaRen Einbau oder Einsatz beschadigt wurden, werden zu den zum
Ricksendezeitpunkt geltenden Preisen fir Ersatzteile/Arbeitsaufwand repariert bzw.
ausgetauscht.

Bei Vandalismus-Schéden ermitteln wir im gemeinsamen Gespréach, welche Systemkomponenten
zwecks Reparatur bzw. Austausch zuriickgeschickt werden missen.

Software

Probleme beim Einsatz der Software werden in der Regel per Ferndiagnose behoben. Unser
Kundenservice steht lhnen hierfir gern zur Verfiigung:

Europa / Weltweit Deutschland

Tel.: +33.(0)2.96.48.48.83 Tel.: +49 (0) 221 677 8567 51
Fax: +33.(0)2.96.48.69.60

E-Mail: support@eco-compieur.com E-Mail: suppori@eco-counter.com

»

counter

COUNTING PEOPLE, ANALYSING DATA
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Europa / Weltweit Deutschland

eco-compteur@eco-comp




